
  Jugendgästehaus 

  Stadt Wolfenbüttel 

  Am Seeligerpark 1 

  38304 Wolfenbüttel 

  Tel.: 0 53 31/7 30 99-50 

  Mail: jgh-wf@arcor.de 

 

Gästebefragungsbogen        Ihre Meinung 

 

Sehr geehrter Gast,           ist 

wir hoffen, Sie hatten einen angenehmen  

Aufenthalt in unserem Jugendgästehaus.      uns 

Wir bemühen uns um eine stetige          

Verbesserung unserer Angebote, 

Ihre Beurteilung hilft uns dabei.     wichtig 

 

 

 

 

Angaben zum Aufenthalt: 

 

1. Bitte nennen Sie uns ihr Alter  

und ihr Geschlecht. 

Ich bin ____ Jahre alt. 

□ weiblich □ männlich 

 

2.  Wie lange waren Sie unser Gast und welche Verpflegung hatten Sie? 

 _____ Übernachtungen   Frühstück □   HP  □        VP□ 
 

3. Wie lang war ihre Anreise und welches Verkehrsmittel wurde benutzt? 

ca. _____ Km                                             ____________________________ 

 

4. Wie sind Sie auf unser Haus aufmerksam geworden? 

_________________________________________________________________    
 

5. Wie haben Sie reserviert? 

 □Internet      □Telefon     □ Sonstige       □Sofort-Check-in 

 
6. Welcher Anlass führte zu ihrem Aufenthalt bei uns? 

 □Seminar                          □Klassenfahrt                    □ Studienfahrt 

 □Studium  HAB                □Privat                                □andere Gründe 

 

7. Würden Sie unser Jugendgästehaus wieder besuchen? 

 □Ja                     □ Nein 
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Ihre Eindrücke:   ☺   �   � Anregungen und Kritik: 

 

Mitarbeiter 
� Freundlichkeit   O  O  O 

� Hilfsbereitschaft  O  O  O ______________ ____________ 

� Kompetenz   O  O  O 

 

Einrichtung    
� Schlafräume   O  O  O 

� Sanitäreinrichtungen  O  O  O 

� Aufenthaltsräume  O  O  O 

� Tagungsräume   O  O  O __________________________ 

� Medien    O  O  O 

� Freizeiteinrichtungen  O  O  O 

� Außengelände   O  O  O 

 

Allgemein 
� Atmosphäre   O  O  O 

� Sauberkeit   O  O  O __________________________ 

� Preis/Leistung   O  O  O 

 

Verfügbare 

Informationen 
� Über das JGH   O  O  O 

� Über Aktivitäten       __________________________ 

vor Ort                O  O  O 

 

Mahlzeiten 
� Qualität   O  O  O 

� Menge    O  O  O __________________________ 

� Preis    O  O  O 

 

 

Wir bedanken uns bei Ihnen, dass Sie sich die Zeit genommen haben,  

unsere Fragen zu beantworten 

 

Bitte werfen sie diesen Fragebogen in den dafür vorgesehenen Kasten am 

Empfangstresen, oder senden ihn an unser Jugendgästehaus zurück 
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          Vielen Dank! 


